
LAMPIRAN V 

PERATURAN ANGGOTA DEWAN GUBERNUR  

NOMOR 32 TAHUN 2026 

TANGGAL 30 SEPTEMBER 2026 

TENTANG 

TATA CARA PELAKSANAAN PELINDUNGAN KONSUMEN BANK INDONESIA 

 

DAFTAR LAPORAN TERKAIT PELINDUNGAN KONSUMEN 
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DAFTAR PEMETAAN LAPORAN TERKAIT PELINDUNGAN KONSUMEN 

No Nama Laporan Periode Laporan Kanal Pelaporan 

1 Laporan Rencana Pelaksanaan Edukasi Konsumen Tahunan pelaporan_pkbi@bi.go.id 

2 Laporan Pelaksanaan Edukasi Konsumen Tahunan pelaporan_pkbi@bi.go.id 

3 Laporan Penanganan dan Penyelesaian Pengaduan Konsumen Triwulanan pelaporan_pkbi@bi.go.id 

 

ANGGOTA DEWAN GUBERNUR, 

 

TTD. 

 

          FILIANINGSIH HENDARTA 
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